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BASES POR LAS QUE SE REGIRA LA CONVOCATORIA DEL PROCESO
SELECTIVO PARA LA CONTRATACION TEMPORAL DE CUATRO
TRABAJADORES/AS SOCIALES, PERSONAL LABORAL, PARA EL
PROGRAMA ATENCION A PERSONAS MAYORES QUE VIVEN SOLAS,
MEDIANTE SISTEMA SELECTIVO DE CONCURSO-OPOSICION DEL
EXCMO. AYUNTAMIENTO DE DOS HERMANAS.

1. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

1.1.- Es objeto de estas Bases que han de regular la convocatoria para la
provision, mediante el sistema de acceso libre y a través del procedimiento de Concurso
Oposicion del Excmo. Ayuntamiento de Dos Hermanas, de 4 Trabajadores/as
Sociales/as, para el Programa de Atencién a Personas Mayores que Viven Solas en
relacion a la realizacion de Proyectos Piloto e Innovacién en Servicios Sociales
Comunitarios con cargo a los Fondos Europeos procedentes del Mecanismo para la
Recuperacion y Resiliencia, Financiado por la Union Europea — Nextgenerationeu, en
virtud del articulo 10.2 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que
se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico.

Asimismo, este proceso selectivo va a llevarse a cabo en base a lo estipulado en la
Disposicion Adicional Quinta del Real Decreto- Ley 32/2021, de 28 de diciembre, de
medidas urgentes para la reforma laboral, la garantia de la estabilidad en el empleo y la
transformacién del mercado de trabajo, regula la contratacion de personas en el marco
del Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia y Fondos de la Unién Europea,
ampliando dichas caracteristicas a contrataciones acogidas a subvenciones europeas. En
este caso, concretamente “Se podran suscribir contratos de duracion determinada por
parte de las entidades que integran el sector publico, reguladas en el articulo 2 del Real
Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para
la modernizacion de la Administracion Publica y para la ejecucion del Plan de
Recuperacion, Transformacién y Resiliencia, siempre que dichos contratos se
encuentren asociados a la estricta ejecucion de Plan de Recuperacion, Transformacion
y Resiliencia y solo por el tiempo necesario para la ejecucién de los citados proyectos.

Lo dispuesto en el parrafo anterior sera también de aplicacion para la
suscripcion de contratos de duracidon determinada que resulten necesarios para la
ejecucion de programas de caracter temporal cuya financiacion provenga de fondos de
la Unién Europea.

Los citados contratos se realizaran de acuerdo con los principios constitucionales
de igualdad, mérito y capacidad y en los términos establecidos en la Ley 20/2021, de 28
de diciembre, de medidas urgentes para la reduccion de la temporalidad en el empleo
publico ™.

Las Bases de Convocatoria se ajustan a un proceso selectivo a tenor del articulo
11 del TREBEP, por lo que los procedimientos de seleccion del personal laboral seran
publicos, rigiéndose en todo caso por los principios de igualdad, mérito y capacidad. En
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el caso del personal laboral temporal se regira igualmente por el principio de celeridad,
teniendo por finalidad atender razones expresamente justificadas de necesidad y
urgencia.

La tramitacion del expediente, dada la urgente necesidad, se va a desarrollar a
tenor de lo establecido en el articulo 33 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, el
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

1.2.- Existe consignacion presupuestaria.

1.3.- Las personas seleccionadas para la contratacion temporal quedaran
sometidas al sistema de incompatibilidad actualmente vigente y las retribuciones seran
acordes a Convenio.

2. REQUISITOS DE LAS PERSONAS ASPIRANTES

Para participar en el proceso selectivo, las personas aspirantes, deberan reunir, antes
de que termine el Gltimo dia de presentacion de solicitudes y mantenerlo hasta la
finalizacién del proceso selectivo que se vera culminado con la toma de posesion, los
siguientes requisitos:

a) Tener nacionalidad espafiola o nacional de un Estado miembro de la
Union Europea, de conformidad con lo previsto en la Ley 17/93, de 23 de
diciembre (desarrollada por el R.D. 800/95), modificada por la Ley
55/99, de 29 de diciembre. Las personas nacionales de los demas estados
miembros de la Union Europea deberan acreditar en el momento de la
solicitud la nacionalidad y, en el supuesto previsto en el articulo
2.2.12.b), el vinculo de parentesco y, en su caso, el hecho de vivir a
expensas o0 estar a cargo de la persona nacional de un Estado miembro de
la Unién Europea con la que tenga dicho vinculo.

b) Tener cumplidos dieciséis afios y no exceder, en su caso, de la edad
maxima de jubilacion forzosa, salvo que la normativa especifica
determine una diferente.

¢) No haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de
cualquiera de las Administraciones Publicas o de los 6érganos
constitucionales o estatutarios de las Comunidades Aut6nomas, ni
hallarse en inhabilitacién absoluta o especial para desempefiar tales
funciones. En el caso de ser nacional de otro Estado, no hallarse
inhabilitado o en situacion equivalente ni haber sido sometido a sancién
disciplinaria o equivalente que impida, en su Estado, en los mismos
términos el acceso al empleo publico.

d) No padecer enfermedad fisica o psiquica que impida el desarrollo normal
de las tareas propias del puesto de trabajo.

e) Tener conocimiento adecuado del castellano, para las personas nacionales
de los Estados miembros de la Unién Europea o en su caso para los
supuestos previstos en el art. 2° del Real Decreto 543/2001, de 18 de
mayo.
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f) No estar incurso/a en ninguna de las causas de incapacidad o
incompatibilidad especificas establecidas en las disposiciones vigentes.

g) Estar en posesion de la Titulacion Universitaria en Trabajo Social o
Titulacion que habilite para el ejercicio de esta profesion regulada, segin
establecen las directivas comunitarias de aplicacion.

En el supuesto de estar en posesion de un titulo equivalente al exigido en la
convocatoria, habra de alegarse documentalmente la norma que establezca la
equivalencia o, en su defecto, acompafiar certificado expedido por el 6rgano competente
que acredite dicha equivalencia.

Las personas aspirantes con titulaciones obtenidas en el extranjero, deberan acreditar
que estan en posesion de la correspondiente convalidacion o de la credencial de
homologacién a titulo habilitante espafiol, o certificado de su equivalencia a la
titulacion.

El requisito de experiencia profesional debera acreditarse mediante contrato o
certificacion emitida por la Entidad o Empresa correspondiente.

3. SOLICITUDES

3.1.- Forma: Quienes deseen tomar parte de las pruebas selectivas cursaran la
solicitud segin modelo normalizado (Anexo 1), dirigida al titular de la Alcaldia-
Presidencia de este Ayuntamiento o persona en quien delegue, sito en la Plaza de la
Constitucion, 1, C.P. 41701, Dos Hermanas, y manifestando que retinen todos y cada
uno de los requisitos exigidos en la Base Tercera, referidas siempre a la fecha de
expiracion del plazo de presentacion de instancias.

El modelo normalizado de solicitud (Anexo ) y resto de Anexos necesarios
mencionados en estas Bases podra cumplimentarse y/o descargarse a través de la sede
electrénica del Excmo. Ayuntamiento de Dos Hermanas (http://sede.doshermanas.es).
Las solicitudes se presentaran preferentemente de manera telematica. El procedimiento
detallado de esta modalidad de solicitud se encuentra disponible en la sede electronica
del Excmo. Ayuntamiento de Dos Hermanas (http://sede.doshermanas.es).

Las personas aspirantes quedan vinculadas a los datos que hayan hecho constar en
sus solicitudes y Anexos, pudiendo Unicamente demandar su modificacion, mediante
escrito motivado, dentro del plazo establecido para la presentacion de solicitudes.
Transcurrido este plazo no se admitird ninguna peticién de esta naturaleza.

3.2.- Plazo y lugar de presentacion: Las instancias se presentaran en el
Registro General del Ayuntamiento, dentro del plazo de 10 dias habiles contados a
partir del siguiente a aquel en que aparezca la publicacion de este anuncio en el Boletin
Oficial de la Provincia de Sevilla.

Asimismo, se podran presentar las solicitudes en cualquiera de las formas
previstas en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas:
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a) En el registro electrénico de la Administracién u Organismo al que se
dirijan, asi como en los restantes registros electrénicos de cualquiera de
los sujetos a los que se refiere el articulo 2.1 de la mencionada Ley.

b) En las oficinas de Correos, en la forma que reglamentariamente se
establezca.

c) En las representaciones diplomaticas u oficinas consulares de Espafia en el
extranjero.

d) En las oficinas de asistencia en materia de registros.

En caso de presentar la solicitud en lugar distinto al Registro General del Excmo.
Ayuntamiento de Dos Hermanas (en cualquiera de sus oficinas), y al objeto de agilizar
el proceso, la persona solicitante lo comunicaré por correo electronico a oposiciones@
doshermanas.es, en el plazo maximo de tres dias naturales.

Las solicitudes presentadas a través de las Oficinas de Correos, deberan ir en
sobre abierto para ser fechadas y selladas por el personal de dicho organismo antes de
ser certificadas. De no hacerse de esta manera, se considerara presentada en la fecha de
entrada en cualquiera de los lugares establecidos en el parrafo segundo de este apartado.

3.3.- Tasas: Para la admision al proceso selectivo sera obligatorio haber
satisfecho los derechos de Examen. El abono de la tasa se realizar& dentro del plazo de
presentacion de solicitudes. A la solicitud debera acompafiarse resguardo acreditativo de
haber satisfecho el importe de los derechos de Examen que ascienden a la cantidad de a
veinte euros con cuarenta céntimos de euro (20,40 €) conforme a la Ordenanza fiscal
Reguladora del Excmo. Ayuntamiento de Dos Hermanas (http://www.doshermanas.es).

El importe de los derechos de Examen podra ser abonado en cualquiera de las
siguientes modalidades:

a) Telematicamente, en la sede electrénica del Excmo. Ayuntamiento de
Dos Hermanas mediante tarjeta bancaria a través de plataforma
electronica de pago.

b) Presencialmente, en cualquiera de las Oficinas de Recaudacién
Municipal de este Ayuntamiento mediante tarjeta bancaria, ubicadas en
el propio Ayuntamiento o en las Oficinas Municipales de Montequinto y
Fuente del Rey.

c) Presencialmente a través de las entidades bancarias colaboradoras. El
listado de entidades colaboradoras se puede consultar en la sede
electronica (http://sede.doshermanas.es).

Para optar a cualquiera de estas modalidades de pago, primero hay que generar el
recibo de autoliquidacion. Este recibo puede obtenerse telematicamente a través de la
sede electronica o presencialmente en el Departamento de Administracion de Rentas del
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Ayuntamiento o en cualquiera de las Oficinas Municipales de Montequinto y Fuente del
Rey.

En cualquiera de las opciones elegidas, el abono debe quedar debidamente
acreditado documentalmente mediante resguardo de abono o documento acreditativo
con sello bancario. El nimero identificativo del Documento Nacional de ldentidad o
pasaporte de la persona aspirante debe coincidir con el ndmero identificativo del
resguardo del pago de la tasa.

No seré valida la transferencia bancaria, el abono en metalico o en efectivo ni el
giro postal o telegréafico. En caso de falta de pago se tendrd como un defecto que no es
objeto de subsanacién y serd motivo de exclusion de la persona aspirante.

No procedera la devolucién de las tasas por derecho a participar en el presente
proceso selectivo al personal que se excluya definitivamente por causas imputables al
mismo. Una vez finalizado el plazo de presentacion de solicitudes no se procedera a
devolver la cuantia de las tasas.

En ningln caso, el pago de la tasa de los derechos de participacion o la
justificacion de alguna de las causas de bonificacion supondra la sustitucion del tramite
de presentacién, en tiempo y forma, de la solicitud.

Para los derechos de participacion, se establecera una bonificacion del 50% en la
tasa correspondiente en los siguientes casos:

a) Cuando el solicitante sea titular del carnet de familia numerosa en vigor.

b) Cuando el solicitante acredite un grado de discapacidad igual o superior al
33%.

c) Cuando el solicitante figure como demandante de empleo no ocupado,
ininterrumpidamente, al menos, desde un afio anterior a la fecha de la
publicacion de las bases de la convocatoria en el Boletin Oficial de la provincia
de Sevilla.

Para poder disfrutar de dicha bonificacidn debera acreditarse documentalmente en
el momento de la entrega de la solicitud. En el caso de la opcion c), el periodo
ininterrumpido en situacidon de desempleo se acreditard mediante un Informe de los
Periodos de Inscripcion emitido por el Servicio Andaluz de Empleo. En caso de no
acreditarse debidamente junto con la solicitud, la persona aspirante deberd abonar la
tasa integra. No sera valida una declaracion jurada de la persona solicitante.

Dichas bonificaciones seran excluyentes entre si.

3.4.- Documentos a acompafar en las solicitudes:

Las Solicitudes (Anexo I) iran acompafiadas de:

a) Copia del Documento Nacional de Identidad en vigor o pasaporte, en su
defecto.
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b) Formulario de Auto - Valoracion (Anexo Il) correctamente
cumplimentado y firmado.

c) Copia de los documentos justificativos del Concurso de Meéritos,
ordenados segun aparezcan en el formulario de Auto — Valoracién.

d) Resguardo acreditativo de haber abonado los derechos de Examen
correspondiente. Resulta imprescindible que el nimero identificativo del
Documento Nacional de Identidad o pasaporte coincida con el nimero de
identificacion asignado en el resguardo del pago de la tasa.

e) Copia de la titulacion exigida o documento acreditativo del abono de las
tasas para la expedicion del mismo. No serd vélida copia del expediente
académico ni similar.

f) Informe de Vida Laboral reciente.

Tanto la solicitud (Anexo 1) como el resto de Anexos deberan estar debidamente
cumplimentados y firmados por la persona solicitante. En caso de que alguno no
estuviera cumplimentado o firmado, serd& motivo de exclusién. El solo hecho de
presentar instancia tomando parte en la convocatoria constituye sometimiento expreso
de los aspirantes a las bases reguladoras de las mismas, que tienen consideracion de la
Ley Reguladora de esta convocatoria de proceso selectivo.

Los méritos se valorardn con referencia a la fecha de cierre del plazo de
presentacion de solicitudes, y se acreditaran documentalmente mediante copia junto a la
solicitud de participacion. Asimismo, se adjunta un modelo de Auto — Valoracion
(Anexo II) donde la persona aspirante especificard ordenadamente y puntuard todos los
méritos aportados segun el baremo publicado en la Base 6.1 de esta convocatoria.

Los méritos referentes a la experiencia profesional se acreditaran mediante
certificacion emitida por la entidad correspondiente, donde se especifique claramente la
experiencia desempefiada en el puesto objeto de la convocatoria y duracién del servicio.

No seran tenidos en cuenta ni valorados los méritos que no queden alegados y
acreditados a la fecha de cierre del plazo de presentacién de solicitudes y en la forma
anteriormente mencionada, sin perjuicio de que el Tribunal Calificador pueda solicitar
la ampliacion de documentacidon si considera que un mérito no se encuentra
correctamente acreditado.

4.- ADMISION DE LAS PERSONAS ASPIRANTES

4.1.- Expirado el plazo de presentacion de solicitudes, la Alcaldia — Presidencia
del Excmo. Ayuntamiento de Dos Hermanas, directamente o en virtud de delegacion
efectuada, dictard resolucién declarando aprobada la lista provisional de personas
admitidas y excluidas y las causas de exclusidn, sefialando un plazo de cinco dias
hébiles para su subsanacion. Se indica que, si la persona aspirante asi no lo hiciera, se le
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tendra por desistido de su solicitud, previa resolucion que se dictara al efecto, de
conformidad con lo establecido en el art. 42.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

En esta misma resolucion se establecerd la composicion del Tribunal Calificador
al que se refiere la Base 6 de esta convocatoria, publicandose en el Boletin Oficial de la
provincia ~de  Sevilla, tablén  edictal de la  Sede  electrdnica
(https://sede.doshermanas.es/sta/CarpetaPublic/doEvent?APP_CODE=STA&PAGE_C
ODE=PTS2_EMPLEO) o0 pagina web del Excmo. Ayuntamiento de Dos Hermanas
(http://www.doshermanas.es/concejalias/relaciones-humanas/oposiciones/).

Una vez finalizado el plazo de subsanacion, las alegaciones, si las hubiere, seran
rechazadas o aceptadas por la Alcaldia - Presidencia, en la misma forma, en una nueva
Resolucidn por la que se apruebe la lista definitiva.

La lista provisional se entendera automaticamente elevada a definitiva si no se
produjesen alegaciones.

4.2.- Una vez publicada la lista definitiva de personas admitidas y/o excluidas en
el Boletin Oficial de la provincia de Sevilla, el resto de anuncios y publicaciones
relativas al proceso se haran publicas tanto en el tablon edictal de la Sede electronica
(https://sede.doshermanas.es/sta/CarpetaPublic/doEvent? APP_CODE=STA&PAGE_C
ODE=PTS2_EMPLEO) o péagina web del Excmo. Ayuntamiento de Dos Hermanas
(http://www.doshermanas.es/concejalias/relaciones-humanas/oposiciones/).

5.- TRIBUNAL CALIFICADOR

5.1.- El Tribunal calificador estard constituido por un Presidente/a, cuatro
Vocales y un Secretario/a:

Presidencia: A designar por la persona titular de la Alcaldia - Presidencia.
Vocales: Cuatro, a designar por la persona titular de la Alcaldia - Presidencia.

Secretaria: EI funcionario/a en quien delegue el titular de la Secretaria General de
la Corporacion, con voz y sin voto.

Todos los miembros del Tribunal seran designados por Resolucion de Alcaldia o
en virtud de delegacion efectuada, siendo su actuacion colegiada y ajustada a los
principios de imparcialidad y profesionalidad, tendiéndose en lo posible, en cuanto a su
composicion a la paridad entre mujer y hombre.

5.2.- No podrédn formar parte del Tribunal: el personal de eleccion o de
designacion politica, los funcionarios/as interinos y el personal eventual. La pertenencia
al Tribunal sera siempre a titulo individual, no pudiendo ostentarse ésta en
representacion o por cuenta de nadie.
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5.3.- Los vocales del Tribunal deberan poseer titulacién o especializacion de
igual o superior nivel de titulacién a la exigida para el ingreso en las plazas convocadas.
Se tenderd a la paridad entre mujer y hombre.

5.4.- Junto a los titulares se nombraran suplentes, en igual nimero y con los
mismos requisitos.

5.5.- El Tribunal podré contar, para todas o algunas de las pruebas, con la
colaboracion de asesores/as técnicos/as, con voz y sin voto, los cuales deberan limitarse
al ejercicio de su especialidad técnica.

5.6.- El Tribunal podra actuar validamente con la asistencia del Presidente/a, dos
Vocales y el Secretario/a. Le correspondera dilucidar las cuestiones planteadas durante
el desarrollo del proceso selectivo, velar por el buen desarrollo del mismo, calificar las
pruebas establecidas y aplicar los baremos correspondientes.

5.7.- El Tribunal quedara facultado para resolver las dudas que pudieran surgir
en la aplicacion de las Bases, para decidir respecto a lo no contemplado en las mismas,
para incorporar especialistas si se requiere asesoramiento técnico, quienes actuaran con
voz pero sin voto. En el supuesto de producirse casos de empate de puntuacion entre las
personas aspirantes, como criterio de desempate, tendran prioridad para el acceso las
personas del sexo cuya presencia tiene una menor representatividad en el puesto objeto
de la convocatoria en esta Administracion.

5.8.- Los miembros del Tribunal deberan abstenerse de intervenir y las personas
aspirantes podran promover la recusacién en los casos de los articulos 23 y 24 de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, del Régimen Juridico del Sector Publico.

5.9.- Contra las resoluciones adoptadas por el Tribunal, y sin perjuicio del
posible recurso de alzada o cualquier otro que pudiera interponerse de conformidad con
la legislacion vigente, los/las aspirantes podran presentar reclamaciones ante el propio
Tribunal Calificador dentro del plazo que éste acuerde a partir de la publicacion en el
Tablon de Anuncios de esta Administracion de dichas resoluciones.

5.10.- A los efectos de lo establecido en el Real Decreto 462/2002, de 24 de
mayo, de indemnizaciones por razén del servicio, y disposiciones complementarias, el
Tribunal se clasifica en la categoria Primera.

6.- SISTEMA SELECTIVO

El procedimiento de seleccion de los aspirantes se realizara a través del sistema
de concurso-oposicidn en turno libre y se desarrollara con arreglo a las siguientes fases:

6.1.- Concurso de Méritos: comprende el 40% de la calificacidn final.

6.2.- Oposicion: comprende el 60% de la calificacion final.
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6.1.- Concurso de Méritos (Méaximo 12 puntos).

El Concurso sera previo a la Oposicion y no tendré caracter eliminatorio. Consistira
en la calificacion de los méritos alegados en el momento de la solicitud de participacion,
de acuerdo con el baremo de méritos establecido. Sélo podran valorarse aquellos
méritos obtenidos antes de la fecha en que termine el plazo de admisién de instancias de
la convocatoria. No podra tenerse en cuenta para la superacion de la fase de oposicién.

Se valoraran los méritos de acuerdo al siguiente baremo:

A) Experiencia Profesional (Méaximo 8 puntos).

A.1) Servicios prestados en Ayuntamientos de Municipios de Gran Poblacion en el
puesto objeto de la convocatoria: 0,25 puntos por mes completo.

A.2) Servicios prestados en Ayuntamientos de municipios de régimen comin en
puesto relacionado en el puesto objeto de la convocatoria: 0,15 puntos por mes
completo.

A.3) Servicios prestados en otras Administraciones Publicas en puesto relacionado
en el puesto objeto de la convocatoria: 0,10 puntos por mes completo.

A.4) Servicios prestados en empresas privadas en puesto relacionado en el puesto
objeto de la convocatoria: 0,05 puntos por mes completo.

El computo de los servicios prestados se efectuara por mes completo. Para eso,
se calculara en cada apartado del baremo el nimero total de dias y se dividira entre 30,
de tal manera que lo que se valorard en cada punto serd el cociente entero,
despreciandose los decimales.

Los méritos referentes a la experiencia profesional se acreditaran mediante
certificacion emitida por la entidad correspondiente, donde se especifique claramente la
experiencia desempefiada y duracion del servicio. El Informe de Vida laboral por si solo
no sirve para la acreditacion de estos méritos.

Si esta certificacion debiera ser expedida por el Excmo. Ayuntamiento de Dos
Hermanas, la persona solicitante no deberd aportarla, haciéndolo constar el aspirante en
la solicitud (Anexo I) y siendo el propio Ayuntamiento quien lo realice de oficio.

No podra ser valorada aquella relacién de trabajo de la que no se acredite la
totalidad de los datos resefiados.
B) Formacién (Mé&ximo 4 punto). Los cursos, congresos, seminarios y jornadas
superados en los centros homologados publicos y privados, y los impartidos dentro
del Acuerdo de Formacién Continua de las Administraciones Publicas, de contenidos
relacionados con las funciones especificas del puesto, cada uno, como a continuacion
se establece:

e Hasta 10 horas: 010 puntos.
e De 11 a 20 horas: 0"20 puntos.
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De 21 a 30 horas: 0,30 puntos.
De 31 a 60 horas: 0,40 puntos.
De 61 a 99 horas: 0,50 puntos.
De 100 horas 0 mas: 0°75 puntos.

El Tribunal examinara las solicitudes presentadas, valorando Gnicamente aquellos
méritos que hayan sido justificados documentalmente.

Aguellos titulos y diplomas que no dispongan de numero de horas serdn
computados por la puntuacién minima del apartado B). En caso que s6lo venga
expresado el valor en créditos, la persona aspirante debera acreditar documentalmente
su correspondencia en horas. En caso de no acreditar la correspondencia, seran
valorados por la puntuacion minima del apartado B).

Aquellos titulos y diplomas que no estén relacionadas con las funciones o tareas
del puesto a la que se opta no seran computados por el Tribunal Calificador. No se
tendrd en cuenta, a efectos de valoracion, los titulos necesarios para participar en el
proceso selectivo.

No se valoraran las titulaciones académicas exigidas por el articulo 76 del Real
Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley del Estatuto Béasico del Empleado Publico, para el acceso a los distintos
Grupos de clasificacion ni los cursos o titulaciones encaminados a la obtencion de las
mismas.

Las personas aspirantes dispondran de un plazo de 5 dias hébiles contados a
partir del siguiente al de la publicacion de la calificacion del Concurso de Méritos para
hacer alegaciones.

6.2.- Oposicién. (Maximo 18 puntos)

De carécter obligatorio y eliminatorio, para todas las personas aspirantes,
consistird en la realizacion de dos pruebas propuestas por el Tribunal que estaran
relacionadas con las materias del temario que figura como Anexo IV de estas bases.
Cada ejercicio sera eliminatorio, debiendo de obtenerse, al menos una calificacion
minima de 5 puntos para su superacion.

Primer ejercicio: Prueba de conocimientos del temario general y
especifico (Anexo IV): De caracter obligatorio y eliminatorio. Consistird en contestar
por escrito a 30 preguntas tipo test, mas 5 preguntas de reserva.

El tiempo para la realizacion de este ejercicio serd de 60 minutos. Este ejercicio
se puntuara de 0 a 6 puntos y para superar el mismo serd preciso obtener una
calificacion minima de 3 puntos.

La férmula de correccion serd: Por cada cuatro preguntas contestadas
errbneamente se restard una respuesta que haya sido contestada correctamente. Las
preguntas no contestadas, no penalizan.
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El Tribunal hara publica, en todo caso, la plantilla de correccidn de la prueba al
mismo tiempo que los resultados del ejercicio. Este ejercicio tendra caréacter obligatorio
y eliminatorio.

Segundo ejercicio: Consistira en desarrollar por escrito un supuesto
practico a elegir entre tres propuestos por el Tribunal que versara sobre el temario que
figura como Anexo IV de las presentes bases. El tiempo para la realizaciéon de este
gjercicio sera de 120 minutos. Este ejercicio se puntuara de 0 a 12 puntos y para superar
el mismo sera preciso obtener una calificacion minima de 6 puntos.
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El Tribunal Calificador, valorara la capacidad para aplicar los conocimientos a
las situaciones practicas que se planteen en el supuesto a realizar, asi como la amplitud
de dichos conocimientos, el rigor analitico, la sistematica, y la claridad y orden de ideas,
a fin de la elaboracién de una propuesta razonada para la resolucién del supuesto
préctico, asi como su forma de presentacion y exposicion.
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Los contenidos referidos en el Anexo IV (Temario) relativos a normativa que
sean derogados o modificados antes de la celebracién de los distintos ejercicios se
entenderan sustituidos por la normativa vigente en el momento de celebracion de cada
uno.

La puntuacion final de la fase de oposicién serd la suma de la puntuacion
obtenida en los dos ejercicios superados dividido entre dos.

La calificacion final no podré superar los 18 puntos.

Las personas aspirantes dispondran de un plazo de 5 dias habiles contados a
partir del siguiente al de la publicacién de la calificacion de la Oposicién para hacer
alegaciones.

CVE: BOP-SE-2024-045009

En los supuestos de empate en la calificacion final, se resolvera atendiendo a la
puntuacion obtenida por el siguiente orden:

1.-Mayor puntuacién en la Fase de Oposicion

2.-Mayor puntuacién en el concurso de méritos, siguiendo el presente orden:
experiencia profesional y formacion.

De persistir el empate, se resolvera atendiendo a lo establecido en la Base 6.7 de
esta convocatoria.

N° 45 - martes 05 de marzo de 2024

7.- CALIFICACION DEFINITIVA

La calificacion definitiva del proceso selectivo vendra determinada por la suma
de las calificaciones obtenidas en la fase de oposicion mas la del concurso de méritos,
ordenados de mayor a menor puntuacion, siempre que se haya superado la primera en
todos sus ejercicios, levantando el Tribunal el Acta correspondiente.
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De persistir el empate, se resolvera atendiendo a lo establecido en la Base 5.7 de
esta convocatoria.

En ningun caso la puntuacidn obtenida en la fase de Concurso podré aplicarse
para superar el ejercicio de la fase de oposicion.

8.- INICIO DE CONVOCATORIA Y CELEBRACION DE PRUEBAS

8.1.- El lugar, fecha y hora de celebracion de las pruebas se publicaran mediante
anuncio en la web municipal o Tablén edictal de la Sede Electrdnica del Excmo.
Ayuntamiento de Dos Hermanas, con una antelacién de, al menos, 48 horas para cada
una de ellas.

8.2.- La actuacidn de las personas aspirantes se iniciard por orden alfabético en
virtud de Resolucion de 27 de julio de 2023, de la Secretaria de Estado de Funcion
Publica, por la que se publica el resultado del sorteo a que se refiere el Reglamento
General de Ingreso del Personal al Servicio de la Administracién del Estado.

El orden de actuacion de las personas aspirantes, se iniciard por aquellas cuyo
primer apellido comience por la letra «W», atendiendo, a estos efectos, a la ordenacion
alfabética resultante del listado de personas aspirantes admitidas.

En el supuesto de que no exista ningun aspirante cuyo primer apellido comience
por la letra «W», el orden de actuacién se iniciard por aquellos cuyo primer apellido
comience por la letra «X», y asi sucesivamente.

8.3.- Las personas aspirantes seran convocadas en llamamiento Unico. El orden de
Illamamiento, hora y lugar de celebracion sera el que se publique en al anuncio
correspondiente segun lo establecido en las presentes Bases.

Cada aspirante debera ir provisto de DNI en vigor, NIE o, en su defecto,
pasaporte 0 carné de conducir en vigor. La no presentacion de un/a aspirante en el
momento de ser llamado, determinard automaticamente la pérdida de su derecho a
participar y, consecuentemente, quedara excluida/o del proceso selectivo.

8.4.- No se permitira durante el desarrollo del supuesto practico la tenencia o
utilizacion de dispositivos o medios tecnoldgicos susceptibles de ser utilizados para
alterar el principio de igualdad, mérito y capacidad.

8.5.- El Tribunal podré requerir en cualquier momento a las personas aspirantes
para que acrediten su identidad.

9. RELACION DE PERSONAS ASPIRANTES APROBADAS

Terminado el Concurso de Méritos y Oposicion, el Tribunal hara publica en el
tablon edictal de la Sede Electrénica o pagina web del Excmo. Ayuntamiento la lista de
personas aspirantes aprobadas por el orden de puntuacion alcanzada y elevara al 6rgano
competente, en este caso la Junta de Gobierno Local, la propuesta de contratacion de las
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personas aspirantes seleccionadas, en nimero no superior al de plazas convocadas.
Ademas, siempre que sea posible, se incluira una lista de suplentes, en nimero igual o
superior al de las personas aspirantes seleccionadas, para cubrir la posibilidad de no
contratacion por parte de las personas aspirantes seleccionadas.

El orden de prelacion de las personas aspirantes en la lista definitiva se
establecera de mayor a menor puntuacion.

10.- PRESENTACION DE DOCUMENTOS

En el plazo de cinco dias habiles, a contar desde el dia siguiente a aquel en que
se hiciera puablica la lista de las puntuaciones obtenidas por la persona aspirante
seleccionada, ésta deberd presentar en el Servicio de Analisis y Estudios de la
Delegacion de Relaciones Humanas de esta Administracion, los siguientes documentos:

a) Presentacion de la documentacion original de los méritos alegados.

b) Documentacion acreditativa del cumplimiento de los restantes requisitos
exigidos en la convocatoria.

Ante la imposibilidad, debidamente justificada, de presentar los documentos
expresados en el apartado anterior, podra acreditarse que se retinen las condiciones
exigidas en la convocatoria mediante cualquier medio de prueba admitido en Derecho.

Quien dentro del plazo indicado, y salvo los casos de fuerza mayor, no
presentase la documentacion, o del examen de la misma se dedujera que carece de
alguno de los requisitos sefialados en la convocatoria, no podrd ser contratado,
guedando anuladas todas las actuaciones relacionadas con los mismos, sin perjuicio de
la responsabilidad en que hubiese podido incurrir por falsedad en la instancia o
documentacion.

11. BOLSA DE TRABAJO

Los restantes participantes del proceso que no hayan sido propuestos para la
contratacion de cada puesto, formaran parte de una bolsa para futuras necesidades, para
cubrir vacantes en el mismo puesto al que han optado dentro del Programa de Atencion
a Personas Mayores que Viven Solas si se produjeran bajas durante la implementacion
del proyecto.

El régimen de funcionamiento y contratacion de la Bolsa vendra determinado por
el orden de prelacidn en la puntuacion, y la vigencia de la bolsa de trabajo sera por el
periodo de vigencia del proyecto.

12.- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

La presentacion de la solicitud para participar en el presente proceso selectivo
implicara, de conformidad con lo establecido en la Ley Organica 3/2018, de 5 de
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diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los Derechos Digitales, el
consentimiento para su inclusion en un fichero automatizado cuyos datos seran tratados
para fines exclusivamente relacionados con la gestion de las competencias ejercidas por
la Delegacion de Relaciones Humanas del Excmo. Ayuntamiento de Dos Hermanas.
Ello implica la autorizacion para la publicacion de los nombres y calificaciones
obtenidas por las personas aspirantes en el presente Concurso - Oposicion.

No obstante, en cualquier momento, las personas interesadas podran ejercitar el

derecho de acceso, rectificacion o cancelacion mediante escrito dirigido a la Delegacion
de Relaciones Humanas del Excmo. Ayuntamiento de Dos Hermanas, sito en Plaza de
la Constitucion, N°1, C.P. 41701, Dos Hermanas (Sevilla), de conformidad con lo
establecido en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los Derechos Digitales, y las normas que la desarrollan.

13.- RECURSOS

Contra las presentes Bases podra interponerse recurso potestativo de reposicion ante el
organo que aprobo las Bases en el plazo de un mes, contado a partir del dia siguiente al
de su publicacion en el tablon Electronico Edictal y Pagina Web del Ayuntamiento de
Dos Hermanas, segun cudl sea posterior en el tiempo, o bien interponer directamente
demanda laboral en el plazo de dos meses, contados igualmente desde el dia siguiente al
de su ultima publicacién, ante el Juzgado de lo Social correspondiente, todo ello de
conformidad con los articulos 114.c), 123 y 124 de la Ley 39 /2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Procedimiento Administrativo Comin de las Administraciones
Publicas y articulo 69 de la Ley 36/2011, de 10 de octubre, Reguladora de la
jurisdiccion social. En el caso de interposicion de recurso de reposicion, se deberad
esperar a que éste se resuelva y notifique, o bien a que pueda ser entendido como
desestimado en virtud de silencio. No obstante lo anterior, los interesados podran
presentar cualquier otro recurso que estimen procedente en defensa de sus derechos e
intereses
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ANEXO I: SOLICITUD DE PARTICIPACION EN EL PROCESO SELECTIVO
DE TRABAJADORES/AS SOCIALES (CONCURSO-OPOSICION) DEL
PROGRAMA ATENCION A PERSONAS MAYORES QUE VIVEN SOLAS

TRABAJADOR/A SOCIAL

Pagina 57 de un total de 200

IDENTIFICACION DE LA PERSONA INTERESADA:

PRIMER APELLIDO:

SEGUNDO APELLIDO:

NOMBRE:

DNI:

DOMICILIO (a efectos de natificacién):

Pagina 15 de 22

DOMICILIO:

LOCALIDAD:

PROVINCIA:

TELEFONO:

CORREO ELECTRONICO:

DERECHOS DE EXAMEN:

Sl NO

Familia numerosa

CVE: BOP-SE-2024-045009

Importe ingresado: Bonificacion por: Discapacidad

Desempleado/a

SOLICITA CERTIFICACION DE ANTIGUEDAD: SI |:| NO |:|

DECLARACION:

El/La abajo firmante solicita ser admitido/a en las pruebas selectivas a que se refiere la presente instancia y declara
que son ciertos los datos consignados en la misma, y que redne los requisitos y condiciones exigidos en la Base
Tercera de la Convocatoria arriba identificada, y conoce integramente y acepta las Bases por las que ha de regirse el
proceso selectivo.

N° 45 - martes 05 de marzo de 2024

En ,a de de 20

Fdo.:

La persona declarante autoriza al Ayuntamiento para que, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de Diciembre, de
Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, incorporen sus datos contenidos en el expediente y sus tramites para su
tratamiento, en un fichero automatizado, que tiene como finalidad facilitar las actuaciones de control y mejora de los procedimientos de gestion,
comprobacién y seguimiento correspondientes a los drganos que incorporan tales datos personales, quedando enterado de que, de acuerdo con lo
previsto en la citada Ley Orgénica, pueden dirigirse por escrito a este Ayuntamiento (Plaza de la Constitucién n° 1 Dos Hermanas 41701) para ejercitar
los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de dichos datos, con prueba fehaciente de la identidad del peticionario, incluyendo como
referencia “Proteccion de datos™.
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ANEXO II: FORMULARIO DE AUTO VALORACION PROCESO SELECTIVO
DE TRABAJADORES/AS SOCIALES (CONCURSO-OPOSICION) DEL
PROGRAMA ATENCION A PERSONAS MAYORES QUE VIVEN SOLAS
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TRABAJADOR/A SOCIAL
DATOS PERSONALES

APELLIDOS Y NOMBRE DNI
N
3V
()
°
©
—
a ©
MERITOS ALEGADOS £
@
o

A) Experiencia Profesional (Méaximo 8 puntos).

A.1) Servicios prestados en Ayuntamientos de Municipios de Gran Poblacion en el puesto objeto de la convocatoria: 0,25 puntos g
por mes completo. S
Q9
A.2) Servicios prestados en Ayuntamientos de municipios de régimen comdn en puesto relacionado en el puesto objeto de la <
convocatoria: 0,15 puntos por mes completo. §
[3Y
A.3) Servicios prestados en otras Administraciones Publicas en puesto relacionado en el puesto objeto de la convocatoria: 0,10 w
puntos por mes completo. 0
o
A.4) Servicios prestados en empresas privadas en puesto relacionado en el puesto objeto de la convocatoria: 0,05 puntos por mes 8
completo. o
=
PERIODO DE TIEMPO Y ENTIDAD O O

EMPRESA CONTRATANTE PUNTUACION

A.l) Servicios prestados en Ayuntamientos de
Municipios de Gran Poblacién en puesto relacionado:
0,25 puntos por mes completo

A.2) Servicios prestados en Ayuntamientos de
municipios de régimen comdn en puesto relacionado:
0,15 puntos por mes completo

A.3) Servicios prestados en otras Administraciones
Plblicas en puesto relacionado: 0,10 puntos por mes
completo.

A.4) Servicios prestados en empresas privadas en
puesto relacionado: 0,05 puntos por mes completo.

N° 45 - martes 05 de marzo de 2024

TOTAL VALORACION

B) Formacién (maximo 4 puntos). Los cursos, congresos, seminarios y jornadas superados en los centros homologados publicos y
privados, y los impartidos dentro del Acuerdo de Formacién Continua de las Administraciones PUblicas, de contenidos relacionados
con las funciones especificas del puesto, cada uno, como a continuacion se establece:

. Hasta 10 horas: 0"10 puntos.

. De 11 a 20 horas: 0"20 puntos.
. De 21 a 30 horas: 0,30 puntos.
. De 31 a 60 horas: 0,40 puntos.
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Ayuntamiento de
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N° DENOMINACION

ORGANISMO QUE LO
IMPARTE

N° DE
HORAS

PUNTUACION

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

TOTAL VALORACION

* Poner en el mismo orden que en el expediente
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N
(3]
o
<
i)
=
=
(3]
©
o
©
: z
A) EXPERIENCIA ) PUNTUACIONN £
B.1) FORMACION @
PROFESIONAL TOTAL =
PUNTUACION
TOTAL

N
N
Q
el
[ce)
—
g
| En caso de necesitar més filas en algin apartado, se adicionaran las hojas que sean necesarias. | '@
a

La persona abajo firmante DECLARA bajo su expresa responsabilidad, que son ciertos los datos

consignados en este modelo de auto-valoracion, que los méritos alegados se encuentran acreditados con la

documentacion adjunta, conforme a lo requerido en las Bases de la Convocatoria, y que su puntuacion de
auto-baremo es la que figura en la casilla “PUNTUACION TOTAL” de este impreso. S
L)
<
s
N
En a__de de 20 S
L
@
o
. (]
El/La Solicitante o
i
>
O

Fdo.:

La persona declarante autoriza al Ayuntamiento para que, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de Diciembre, de
Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, incorporen sus datos contenidos en el expediente y sus tramites para su
tratamiento, en un fichero automatizado, que tiene como finalidad facilitar las actuaciones de control y mejora de los procedimientos de gestion,
comprobacién y seguimiento correspondientes a los drganos que incorporan tales datos personales, quedando enterado de que, de acuerdo con lo
previsto en la citada Ley Organica, pueden dirigirse por escrito a este Ayuntamiento (Plaza de la Constitucién n® 1 Dos Hermanas 41701) para ejercitar
los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de dichos datos, con prueba fehaciente de la identidad del peticionario, incluyendo como
referencia “Proteccion de datos”.
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ANEXO 111

DECLARACION RESPONSABLE

Pagina 61 de un total de 200

Yo, D. /D2 , con DNI , con

domicilio a efectos de notificacion

teléfono de contacto y correo electrdnico

Pagina 19 de 22

DECLARO:

1.- Que no he sido condenado/a por delito doloso, ni separado/a de cualquier
Administracion Publica, ni hallarse inhabilitado/a para el ejercicio de funciones

Plblicas.

2.- Que no estoy incurso/a en ninguna de las causas de incapacidad o

CVE: BOP-SE-2024-045009

incompatibilidad especificas establecidas en las disposiciones vigentes.

Y para que asi conste, firmo el presente en a de de20

N° 45 - martes 05 de marzo de 2024

Firmado:

La persona declarante autoriza al Ayuntamiento para que, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de Diciembre, de
Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, incorporen sus datos contenidos en el expediente y sus tramites para su
tratamiento, en un fichero automatizado, que tiene como finalidad facilitar las actuaciones de control y mejora de los procedimientos de gestion,
comprobacién y seguimiento correspondientes a los érganos que incorporan tales datos personales, quedando enterado de que, de acuerdo con lo
previsto en la citada Ley Organica, pueden dirigirse por escrito a este Ayuntamiento (Plaza de la Constitucién n® 1 Dos Hermanas 41701) para ejercitar
los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de dichos datos, con prueba fehaciente de la identidad del peticionario, incluyendo como
referencia “Proteccion de datos™.
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ANEXO IV: TEMARIO DE TRABAJADOR/A SOCIAL

TEMARIO COMUN

1.

La Administracion de la Comunidad Autonoma de Andalucia. Principios de
organizacion, actuacion y atencién ciudadana. Los Consejeros, Viceconsejeros,
Directores Generales, Secretarios Generales Técnicos y Organos analogos. La
organizacion central y territorial de la Administracion de la Junta de Andalucia.
Entidades instrumentales de la Administracion de la Junta de Andalucia. La Ley
organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra
la violencia de género.

La Administracion Publica: Concepto, caracteres y clasificacion. La
Administracién y el Derecho. El principio de legalidad. Las potestades
administrativas. La actividad discrecional de la Administracion. EI Derecho
Administrativo: Concepto y contenido. Autonomia del derecho Administrativo.
Criterios de aplicacion.

El procedimiento administrativo: Naturaleza y fines. El procedimiento
administrativo comdn. Los principios generales. Abstencién y recusacion. Los
interesados. Derechos del interesado en el procedimiento. Derechos de las
personas en sus relaciones con las Administraciones Publicas. Las fases del
procedimiento. Las especialidades del procedimiento administrativo comdn.

La revision de los actos administrativos. Revision de oficio. Los recursos
administrativos: Concepto, clases y principios generales de su regulacion. Actos
gue agotan la via administrativa. La jurisdiccion contencioso-administrativa:
Concepto y naturaleza.

Los contratos de la Administracion: objeto y finalidad. Ambito subjetivo de
aplicacion. Calificacion de los contratos. EI 6rgano de contratacion. Capacidad y
solvencia del empresario. Régimen de invalidez. Adjudicacién de los contratos.
Ejecucion, modificacidn y extincidn de los contratos.

El personal funcionario. Procedimiento para la provision de puestos adscritos a
personal funcionario. Carrera y promocion profesional. Situaciones
Administrativas. Derechos y deberes. Régimen de incompatibilidades. El
personal laboral: Normativa aplicable. EI Convenio Colectivo para el personal
laboral al servicio de la Junta de Andalucia. Estructura y contenido general.
Normativa sobre igualdad: La igualdad de Género en la Constitucién y en el
Estatuto de Autonomia para Andalucia. Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para
la Promocion de la Igualdad de Género en Andalucia. Ley 13/2007, de 26 de
noviembre, de Medidas de Prevencion y Proteccidn Integral contra la Violencia
de Género.

Violencia de Género: Concepto y tipos de violencia hacia las mujeres.
Prevencién y proteccién integral. Recursos y programas especificos en la
Comunidad Auténoma de Andalucia.
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TEMARIO ESPECIFICO TRABAJADOR/A SOCIAL

1.

n

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Los Servicios Sociales en Espafia. Nocién constitucional de asistencia social y
servicios sociales. Competencias institucionales de las Comunidades Auténomas
y del Estado en materia de servicios sociales.

Régimen de derechos y deberes de los usuarios de los servicios sociales.

Los Servicios Sociales en la Comunidad Auténoma. Marco Juridico y
Planificacion regional. Consejeria de Igualdad y Politicas Sociales.
Competencias y Funciones.

La financiacion de los Servicios Sociales. Los Consejos de Servicios Sociales.
La Comision Delegada para la Igualdad, el Bienestar y la Inmigracion.

Ley reguladora de las Bases de Régimen Local. Nuevas Competencias
Municipales. Situacion actual. Personas en situacion de riesgo. Delegacién de
competencias en Servicios Sociales.

Los Servicios Sociales Comunitarios. Funciones. Equipos Profesionales.
Profesional de Referencia. Sistema Publico de Servicios Sociales en Andalucia.
Los Servicios Sociales Especializados. Funciones. Equipo Profesionales.
Sistema Publico de Servicios Sociales en Andalucia.

Conceptos basicos para el Trabajo Social. Accion Social, Bienestar Social,
Politica Social, Servicios Sociales, Sociedad del Bienestar.

Trabajo Social. Teorias contemporaneas del Trabajo Social. Modelos de practica
profesional. Corrientes profesionales del trabajo social.

El concepto de Calidad en los Servicios Sociales. Manual de Estandares de
calidad de los Servicios Sociales Comunitarios de la Junta de Andalucia.

La investigacion social. Diagndstico, planificacién, ejecucion y evaluacion de
los Servicios Sociales, Proyectos de intervencion.

Técnicas bésicas en Trabajo Social. La entrevista: bases conceptuales y
diferentes tipos de entrevista. Visita Domiciliaria.

El informe social. Ficha social. Historia social. y el Informe Social. Gestién de
las Emociones en la aplicacién de las Técnicas e Instrumentos.

La investigacion social. Diagndstico, planificacién, ejecucion y evaluacion de
los Servicios Sociales. Proyectos de intervencion.

Conceptos basicos para el Trabajo Social. Accion Social, Bienestar Social,
Politica Social, Servicios Sociales, Sociedad del Bienestar, Trabajo Social.
Teorias contemporéneas del Trabajo Social. Modelos de préactica profesional.
Corrientes profesionales del Trabajo Social.

La ética profesional del Trabajo Social. Coédigo de ética profesional de la
Federacion Internacional del Trabajo Social.

Etica de la Administracion, los y las profesionales, las empresas y de las
organizaciones que prestan Servicios Sociales. El secreto profesional. Conflictos
éticos en la préactica profesional.

Politica Social Europea. Estrategia europea 2020: objetivos en el ambito del
empleo y en la lucha contra la pobreza y exclusion social. Programa de la Unién
Europea para el Empleo y la Innovacion Social. Instrumentos de financiacion de
la Unién Europea.
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El Sistema de Seguridad Social en Espafia. Prestaciones Sociales y niveles de
proteccién. Normativa en materia de Seguridad Social. Fondo de reserva de la
Seguridad Social.

Concepto de Calidad de vida, segin la O.M.S. y Schalock. Calidad de vida
individual y gestion de Calidad de los procesos en los Servicios Sociales.
Certificacién de Servicios Sociales y Acreditacion de las Administraciones
Publicas.

Las instituciones residenciales como instrumentos para la atencién a situaciones
sociales. Criterios cientificos y valores sociales de las instituciones residenciales
como instrumentos de apoyo a la familia.

El reto social ante la dependencia. Marco conceptual. Desarrollo de sistemas de
atencién para la dependencia en Europa. Situaciéon actual en Espafia y
Andalucia. Demanda potencial, principales colectivos e impactos de la
dependencia. Modelos de oferta de servicios. Financiacion de la dependencia.
Gestion de organizaciones. Creacion y gestion social de organizaciones:
Liderazgo, toma de decisiones y técnicas de direccion empresarial. Planificacién
estratégica. Organizacién inteligente. Desarrollo organizacional basado en el
aprendizaje. Concepto de inteligencia emocional.

La exclusion social (I). Concepto de pobreza, desigualdad y exclusion social.
Los procesos de empobrecimiento. Impacto del fenémeno de la globalizacién. El
concepto de rentas minimas y la insercion social: Caracteristicas generales. La
intervencion del trabajador/a social ante la pobreza y la exclusién.

La exclusion social (I1). Estrategias de lucha. EI contexto europeo. Legislacién
Estatal. Programa de Solidaridad de los Andaluces para la Erradicaciéon de la
marginacion y la pobreza.

La familia (I). Modelos familiares en la sociedad actual. Las familias con
factores de riesgo. La familia multiproblematica. Redes de apoyo formales e
informales. La mediacion familiar en los servicios sociales. La mediacion y el
arbitraje. Servicios de mediacion familiar.

La familia (I1). Legislacion y marco institucional. Politicas de Prevencién y
apoyo a las familias en las distintas Administraciones. Planes de prevencion y
apoyo a las familias. Ambito europeo, estatal y autonémico.

Personas Mayores (I). Teoria sobre el envejecimiento. Aspectos demogréficos,
psicologicos y sociales del envejecimiento. La intervencién del Trabajador/a
Social en la coordinacion de servicios y recursos para atencion/bienestar de
anciano. Niveles de intervencion.

Personas mayores (lI1). Legislacion y marco institucional. Competencias de la
Administracion Central, Autondmica y Local. Nuevos retos ante la longevidad
creciente.

Personas con discapacidad (). Conceptos basicos. Necesidades y apoyos a las
personas con discapacidad a lo largo del ciclo vital. La integracion y
normalizacién. Trabajo interdisciplinar en los servicios para las personas con
discapacidad.

Personas con discapacidad (l1). Legislacion y marco institucional. Competencias
de la Administracién Central. Autondémica y Local: Objetivos y recursos.
Servicios y prestaciones.
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